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eFakture – implementacija i uputstvo za upotrebu 
Uvod 

Ovaj priručnik je namenjen svim korisnicima rešenja PANTHEON Web Light  kao i ovlašćenim Datalab 
partnerima u cilju samostalnog podešavanja koja će omogućiti implementaciju slanja i prijema eFaktura. 

Mogućnost slanja i prijema eFaktura je u PANTHEON Web Light omogućena kroz uslugu 
eDokumentacija, sistem za upravljanje dokumentima (DMS). Ovu uslugu možete poručiti na našem 
korisničkom sajtu OVDE a komercijalne uslove možete pogledati OVDE. Usluga eDokumentacija je 
besplatna za PANTHEON Web Light korisnike koji koriste do 1GB prostora za eDokumentaciju. 

Da biste poručili uslugu „eDokumentacija“, potrebno je da budete registrovani na PANTHEON 
korisničkom sajtu. Da biste se registrovali, savetujemo da pročitate uputstvo za registraciju koje možete 
pronaći OVDE.  

Ako zatrebate pomoć oko poručivanja, savetujemo da kontaktirate partnera za podršku. 

*Napomena: Usluga „eDokumentacija“  funkcioniše isključivo uz validan Ugovor o ažuriranju, za slučaj 
da koristite PANTHEON Web Light na lokalnom serveru. Ako koristite PANTHEON Web light u hosting 
modelu, eDokumentacija će uvek biti na raspolaganju, besplatno za 1GB dokumenata a nakon toga uz 
odabrani paket za pretplatu. 

O priručniku 
Ovaj priručnik je kreiran korišćenjem uputstva za upotrebu programa PANTHEON Web Light koje je 
objavljeno na PANTHEON korisničkom sajtu.  

Ovo uputstvo će se dalje ažurirati u skladu sa zakonskim i tehničkim izmenama koja će se u budućnosti 
dešavati u PANTHEON-u. Potrebno je redovno ih pratiti na PANTHEON korisničkom sajtu kako biste bili 
u toku sa aktuelnim dešavanjima na ovu temu. Stranica na kom se nalazi uputstvo je OVDE. 

Priručnik je namenjen za implementaciju i upotrebu sistema eDokumentacija i slanje i prijem eFaktura 
pomoću PANTHEON Web Light licence.  

 

 

 

https://www.datalab.rs/eposlovanje/edokumentacija/
https://usersite.datalab.eu/Mojipodatki/eServisi/tabid/315/language/sr-Latn-CS/Default.aspx
https://www.datalab.rs/eposlovanje/edokumentacija/#tab-id-1
https://usersite.datalab.eu/Wiki/tabid/178/language/sr-Latn-CS/Default.aspx
https://usersite.datalab.eu/Wiki/tabid/178/language/sr-Latn-CS/Default.aspx
https://usersite.datalab.eu/wiki/tabid/178/language/sr-latn-cs/topic/registracija-na-korisnicke-strane/htmlid/1000001361/default.aspx
https://www.datalab.rs/cenovnik-pantheon-licenci/#tab-id-6
https://usersite.datalab.eu/wiki/tabid/178/language/sr-latn-cs/topic/223760/htmlid/1000004316/default.aspx
https://usersite.datalab.eu/wiki/tabid/178/language/sr-latn-cs/topic/223760/htmlid/1000004316/default.aspx
https://usersite.datalab.eu/wiki/tabid/178/language/sr-latn-cs/topic/223760/htmlid/1000004316/default.aspx
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eFakture – Implementacija i upotreba 
  

U PANTHEON Web Light-u je sada omogućeno slanje i prijem eFaktura, direktno sa SEF ili preko 
posrednika (Moj eRačun). Na jednostavan način možemo poslati i primiti eFakture elektronski, 
korišćenjem workflow-a. Koraci koje bi trebalo ispoštovati: 

1. Postavke 
o Poreske stope 
o Jedinica mere 
o Vrsta dokumenta 
o Subjekti 

2. Povezivanje sa Moj eRačun ili SEF 
o Povezivanje sa posrednikom Moj eRačun 
o Povezivanje sa SEF 

3. Kreiranje fakture 
4. Unos kriterijuma za odabir faktura 
5. Pregled u dokumentaciji 
6. Poslovni procesi koji se koriste kod eFaktura 

o Provera statusa MER 
o Provera statusa eFaktura 
o eFaktura prijem 

7. Pregled fakture na Moj eRačun 
8. Pregled fakture na SEF-u 
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1. Postavke 

1.1 Vrsta dokumenta 

Veleprodajne fakture kreiramo iz modula Veleprodaja/Usluge klikom na "Novi izdati račun". Pre samog 
kreiranja fakture, neophodno je napraviti podešavanja na samoj vrsti dokumenta koja će biti korišćena 
za slanje eFaktura. 

Do ovih postavki dolazimo iz modula Podešavanje > Vrste dokumenata: 

 

U polju za Pretragu unesite vrstu dokumenta sa koje ćete slati elektronske fakture (uglavnom će to biti 
vrsta dokumenta 300), tako da unosom 300 u polje za pretragu, rezultati pretrage se prilagođavaju 
unetom kriterijumu. 

Na ovom dokumentu ćemo podesiti parametre kao na slici ispod: 

• U polje „Arhiva“, odabraćemo arhivu DMS0 
• U polje „Klasifikacija“ odabraćemo klasifikaciju 2016 – Knjiga izlaznih računa 
• U polje „Tip izvoza eDokumenta“ odabraćemo 380- Komercijalni račun 

Pogledajte sliku na sledećoj strani: 
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Arhiva Biramo arhivu koja je već predefinisana u programu, njena 
uloga je čuvanje određenih vrsta dokumenata 
dokumentnom sistemu. 

Klasifikacija Klasifikacija predstavlja organizacionu strukturu 
dokumenata u preduzeću, pri čemu se koriste već 
predefinisane klasifikacije. 

Tip izvoza 
eDokument 

380 - Komercijalna faktura, koristi se za slanje faktura – 
bitan parametar za razmenu eFaktura 
Na sledećem linku se nalaze ostali tipovi izvoza. 

Nakon podešene VD, neophodno je podesiti šifarnike jedinica mere i poreske stope. 

1.2 Jedinica mere 

Do Šifarnika jedinica mera dolazimo iz modula Šifarnici > Identi. 

  

 

https://usersite.datalab.eu/wiki/tabid/178/language/sr-latn-cs/topic/slanje-i-prijem-efaktura/htmlid/1000002162/default.aspx
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Klikom na željenu jedinicu mere, otvara se forma za uređivanje podataka o toj jedinici mere. 

 

Podatak koji je obavezan, na osnovu koga se i kreira XML fajl, jeste međunarodna oznaka jedinice mere. 
Za jedinice mere koje će se koristiti na fakturama neophodno je definisati i njihove međunarodne 
oznake. U primeru sa slike gore vidi se da je za KOM međ. oznaka H87. 

Pregled jedinica mere i njihovih oznaka možete pronaći OVDE 
 
1.3 Poreske stope 

Šif. poreskih stopa nalazi se u modulu Šifarnici > Poreske stope. 

 

https://usersite.datalab.eu/wiki/tabid/178/language/sr-latn-cs/topic/223783/htmlid/1000004342/default.aspx
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U šifarniku poreskih stopa je dodata kolona u kojoj je potrebno za svaku poresku tarifu i promet na koji 
se odnosi definisati i šifru za e-dokumente u skladu sa predviđenim standardom: 

 

Više i šifarniku poreskih stopa možete saznati OVDE. 
 

1.4 Subjekti (Firme) 

U slučaju da je subjekt firma koja šalje/prima eFakture budžetski korisnik, neophodno je, pored toga što 
je označeno da je budžetski korisnik, u šifarnik subjekata uneti i podatak o JBKJS broju.  
 
Taj broj se prenosi u XML koji se šalje na SEF radi kreiranja eFakture. Pogledati sliku na sledećoj stranici. 

https://usersite.datalab.eu/wiki/tabid/178/language/sr-latn-cs/topic/tarifni-brojevi/htmlid/272/default.aspx
https://usersite.datalab.eu/wiki/tabid/178/language/sr-latn-cs/topic/tarifni-brojevi/htmlid/272/default.aspx
https://usersite.datalab.eu/wiki/tabid/178/language/sr-latn-cs/topic/osnovni-podaci-subjekta/htmlid/1000001417/default.aspx
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Neophodno je uneti osim PIB-a i Matični Broj kako na „Naše preduzeće“, tako i na subjektu koji je kupac, 
jer su ovi podaci obavezni u strukturi XML-a koja će odrediti izgled eFakture. 

Još jedna stvar koju treba popuniti jeste adresa za elektronsku razmenu podataka u okviru sekcije 
„Podaci kontakta“. Ovaj podatak u stvari predstavlja adresu elektronske pošte na koju šaljemo fakture, 
odnosno primamo. Neophodno je da se unese za sve subjekte kojima ćemo slati fakture. 

 
2. Povezivanje sa Moj eRačun ili SEF 

2.1 Povezivanje sa posrednikom Moj eRačun 

Da bismo ostvarili komunikaciju Pantheon Web Lighta sa posrednikom Moj eRačun, potrebno je pre 
svega da od njih dobijemo pristupne podatke koji se kasnije ubacuju u Web Light. Nakon toga, 
pristupamo integraciji tako što idemo na Podešavanja>Dokumentacija i odaberemo sanduče koje 
želimo da podesimo (Pratite korake od 1 do 3): 
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Zatim je potrebno odabrati „Moj-eRačun Slanje – Poštanski fah za slanje“ jednostavnim levim klikom 
miša. 

 

Nakon toga otvara se novi meni na kome je potrebno da odaberemo klasifikaciju klikom na padajući 
meni i unosom broja „2016“ odaberemo „Knjiga izlaznih računa, izlazni računi (za obveznike PDV)“. 
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Zatim je potrebno upisati korisničke podatke koje ste dobili od Moj eRačun, idemo na olovku: 

 

 
 

Otvara nam se meni u kom unosimo sledeće pristupne podatke: 

• Korisnik – ostavljamo prazno 
• Korisničko ime - Unosimo dobijeno od Moj eRačun 
• Lozinka – unosimo lozinku dobijenu od Moj eRačun 

 

Nakon toga je potrebno da kliknemo na  kako bismo dodali novo korisničko ime. Zatim je potrebno 
podesiti da to korisničko ime bude aktivno, to se radi tako što se čekira polje podrazumevano i idete na 
sačuvaj. 
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Na ovaj način smo podesili sanduče za slanje. Potrebno je sačuvati podešavanje klikom na sačuvaj, slika 
u nastavku: 

 

Sada je potrebno podesiti isto tako za prijem preko Moj eRačun. Potrebno je odabrati sanduče „Moj 
eRačun Prijem – Poštanski fah za primanje.“ 
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Potrebno je da na sandučetu postavimo klasifikaciju „2017 – Knjiga ulaznih računa, ulazni računi (Za 
obveznike PDV)“ i da podesimo prijavu na isti način čekiranje podrazumevane prijave. Zatim sačuvati i 
sva podešavanja su urađena. Primer: 

 

2.2 Povezivanje sa SEF 

Da bismo ostvarili komunikaciju Web Light-a sa SEF potrebno je pre svega da se registrujete na SEF i 
da preuzmete API ključ koji se kasnije ubacuje u Web Light. Kada ste uzeli API ključ pristupamo 
podešavanju tako što idemo na Podešavanja>Dokumentacija I odaberemo sanduče koje želimo da 
podesimo (Pratite korake od 1 do 3 na sledećoj strani): 
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Zatim je potrebno odabrati „eFaktura Slanje“ jednostavnim levim klikom miša. 

 

Nakon toga otvara se novi meni na kome je potrebno da odaberemo klasifikaciju klikom na padajući 
meni i unosom broja 2016 odaberemo „Knjiga izlaznih računa, izlazni računi (za obveznike PDV)“: 

 

Zatim je potrebno ubaciti API ključ koji ste preuzeli sa SEF-a, idemo na olovku:
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Otvara nam se meni u kom unosimo sledeće pristupne podatke: 

• Korisnik – ostavljamo prazno 
• Korisničko ime – Unosimo na prime Moja firma doo 
• Lozinka – Unosimo API ključ preuzet sa SEF-a 

 

Nakon toga je potrebno da kliknemo na  kako bismo dodali novo korisničko ime. Zatim je potrebno 
podesiti da to korisničko ime bude aktivno, to se radi tako što se čekira polje podrazumevano i idete na 
sačuvaj. 

 

 

Na ovaj način smo podesili sanduče za slanje. Potrebno je sačuvati podešavanje klikom na sačuvaj, slika 
u nastavku: 
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Sada je potrebno podesiti isto tako za prijem eRačuna preko SEF-a. Potrebno je odabrati sanduče 
„eFaktura prijem“. 

 

Potrebno je da na sandučetu postavimo klasifikaciju „2017 – Knjiga ulaznih računa, ulazni računi (Za 
obveznike PDV)“ i da podesimo prijavu na isti način čekiranje podrazumevane prijave. Zatim sačuvati i 
sva podešavanja su urađena. Primer: 
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3. Kreiranje fakture 

Veleprodajne fakture izdajemo iz modula Veleprodaja > Usluge. 

Klikom na „Novi izdati račun“, zatim odabirom vrste dokumenata, pristupa se unosu neophodnih 
podataka na samoj fakturi, slika ispod: 

 

Naravno, potrebno je odabrati kupca, uneti artikal koji prodajemo, količinu… 

 

SAVET 

Više o modulu Veleprodaja/Usluge i samom postupku kreiranja faktura, možete naći na linku. 

Obavezan podatak na samoj fakturi je broj veznog dokumenata a on se unosi sa desne strane prozora 
u donjem delu: 

https://usersite.datalab.eu/wiki/tabid/178/language/sr-latn-cs/topic/nov-izdati-racun/htmlid/1000001425/default.aspx
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Broj ponude se unosi u polje Dokument 1 

Broj ugovora se unosi u polje Dokument 2, ako Ugovor ne postoji, možete npr. upisati broj fakture. 

4.  Unos kriterijuma za odabir faktura 

Nakon što smo kreirali fakture, u spisku računa neophodno je da kliknemo na dugme Ispis: 
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Klikom na ispis otvara se prozor kao na slici ispod: 

 

Korak 1 Odabir ispisa koji će se koristiti za slanje eFakture 

Korak 2 Odabir vrste dokumenta za slanje eFakture. To je ona vrsta 
dokumenta preko koje je i kreirana faktura, npr. 300. 

Korak 3 Opseg faktura koji želimo poslati, odaberemo od nekog do 
nekog broja i na taj način šaljemo sve fakture u jednom 
potezu. 

Korak 4 Slanjem u dokumentaciju, pored PDF-a, kreira se i XML 
fajl neophodan za slanje eFakture. 

 

Klikom na ovo dugme, fakture su poslate u 
Modul Dokumenti/Zadaci. 

https://usersite.datalab.eu/wiki/tabid/178/topic/356596/htmlid/1007500/default.aspx
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5. Pregled u Dokumentaciji  

Nakon slanja u Dokumentaciju, faktura je vidljiva u ovom modulu. Može se primetiti da je faktura 
dobila jedinstveni ključ, odnosno šifru pod kojom je zavedena u modulu Dokumenti i zadaci: 

 
 

6. Poslovni procesi koji se koriste kod eFaktura 

U okviru dugmeta eRačun, integrisano je 6 poslovnih procesa i to: 

6.1 Provera statusa MER 

Provera status eFaktura na portalu moj eRačun (namenjeno korisnicima koji imaju ugovor sa firmom moj 
eRačun). 

6.2 Provera statusa eFakutra 

Pokretanjem ovog poslovnog procesa ažurira se status faktura u Web Light-u na osnovu statusa koji je 
na SEF-u. Nakon završetka ovog procesa, korisniku se prikaže sledeća poruka: 
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Uspešnim ažuriranjem statusa, menja se status u samom Web Light-u. Npr. Kupac je, na SEF-
u, odbio fakturu i naveo je razlog odbijanja. Ovaj status, kao i komentar, vidljivi su u Web Light-
u, nakon pokretanja poslovnog procesa: 

Što se tiče samih statusa faktura u Web Light-u, fakture poslate u modul „Dokumenti“ iz Veleprodaje, 
imaju status Pošalji. Ukoliko je faktura poslata kupcu, kupac nije ni odbio ni primio fakturu, status 
fakture u Web Light-u je Isporučeno. Kada kupac prihvati fakturu na SEF-u, status fakture u Web Light-
u menja se u Odobreno. 
 

 UPOZORENJE 

Promena statusa faktura u WL zahteva pokretanje poslovnog procesa Provera statusa eFaktura. 

6.3 Moj eRačun prijem 

Prijem eFaktura sa portala moj eRačun (namenjeno korisnicima koji imaju ugovor sa firmom moj 
eRačun). 

6.4 eFaktura prijem 

Pokretanjem ovog poslovnog procesa vrši se prijem eFaktura u WL sa SEF-a. Sve fakture koje nisu 
preuzete, niti prihvaćene sa SEF-a, naći će se u Dokumentaciji nakon klika na ovaj Poslovni proces. 

 

6.5 Moj eRačun slanje 

Slanje eFaktura na portal moj eRačun (namenjeno korisnicima koji imaju ugovor sa firmom moj eRačun) 
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6.6 eFaktura slanje 
Slanje faktura iz WL na SEF omogućeno je ovim poslovnim procesom. Sve fakture, koje se nalaze u 
dokumentaciji i koje su u statusu Pošalji, pokretanjem poslovnog procesa eFaktura slanje, 
ISTOVREMENO će biti poslate na SEF. 

 
Primenom filtera koji se nalaze iznad liste dokumenata, možemo ograničiti prikaz dokumenata po 
unetom kriterijumu. Tako na primer možemo prikazati samo dokumenta koja su u statusu Pošalji, i 
zatim čekiranjem pojedinačnih dokumenata definisati koje ćemo fakture poslati na SEF. 

7. Pregled na fakture Moj eRačun 

Na sledećoj slici može se videti da je eFaktura uspešno poslata kupcu, samim tim prikazana je i na 
portalu moj eRačun. 
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8. Pregled fakture na SEF-u 

Ista faktura, vidljiva je i na SEF-u:

 

9. Zaključak 

Nadamo se da će ovaj priručnik biti od pomoći svakom našem korisniku i partneru a sve u cilju što lakšeg 
prelaska na sistem slanja i prijema eFaktura. U nekom budućem periodu, biće jako bitno ispratiti sve 
zakonske izmene pre svega a zatim i izmene koje će se desiti u PANTHEON eko sistemu. Iz tog razloga, 
savetujemo da pratite uputstva koja ćemo ažurirati na ovu temu, uputstva koja pominjemo i na početku 
ovog priručnika. 

 
Takođe, naš je savet da pratite aktivno i sve materijale koji se pojavljuju na temu eFaktura. Već dosta 
materijala postoji na internetu pa možemo preporučiti sledeće stranice: 
 
Datalab, česta pitanja i odgovori: LINK 

Datalab video prezentacije: LINK 

Datalab BLOG: LINK 

Ministarstvo finansija: Česta pitanja i odgovori 

Ministarstvo finansija: 10 najčešćih pitanja 

Paragraf: Česta pitanja i odgovori 

https://www.datalab.rs/podrska/cesta-pitanja/
https://www.datalab.rs/edukacije/
https://www.datalab.rs/blog/
https://www.efaktura.gov.rs/tekst/380/najcesce-postavljana-pitanja.php
https://www.efaktura.gov.rs/tekst/1388/najcesce-postavljana-pitanja-novo.php
https://www.paragraf.rs/kancelarko/obaveza-izdavanje-e-fakture-cesto-postavljana-pitanja.html



